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Information zur Erhebung personenbezogener Daten nach der DSGVO im 
Rahmen der Kontaktdatenverfolgungspflicht, auch mittels der luca-App 

 
Zu Ihrem Schutz und einer möglichst schnellen Nachverfolgbarkeit möglicher Infektionsketten 

mit dem neuartigen Covid-19-Virus („Corona“), dokumentieren wir Ihre Anwesenheit in unserem 

Unternehmen. Hierfür können Sie unter anderem die luca-App verwenden, die Sie kostenlos für 

Ihr mobiles Gerät erwerben können Wir möchten Sie mit diesem Schreiben darüber informieren, 

wie wir Ihre Daten handhaben und welche Rechte Sie im Zusammenhang mit der Datenverar-

beitung haben 
 
1. Verantwortlicher: 

Verantwortlicher im Sinne des Art. 4 Nr. 7 DSGVO ist die Geschäftsführung / Vorstand der 

jeweiligen Gesellschaft. 
 
Zur SAGA Unternehmensgruppe gehören: 

SAGA Siedlungs-Aktiengesellschaft Hamburg und Tochtergesellschaften :  

• HWC Hamburger Wohn Consult Gesellschaft für wohnungswirtschaftliche Beratung mbH 

• WSH Wohnservice Hamburg Gesellschaft für wohnungswirtschaftliche Dienste mbH 

• CHANCE Beschäftigungsgesellschaft mbh Hamburg 

• IPC ImmoProjekt Consult GmbH 

• ProQuartier Hamburg Gesellschaft für Sozialmanagement und Projekte mbH 

• SAGA IT-Services GmbH 

• HIG Hamburger Immobilienentwicklungsgesellschaft mbh 

• SAGA Erste Immobiliengesellschaft mbH 

sowie die SAGA GWG Stiftung Nachbarschaft. 

 

Anschrift / Kontakt :  

Poppenhusenstr. 2, D-22305 Hamburg 

E-Mail: kontakt@saga.hamburg;  Website: www.saga.hamburg 

 

2. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten 

Vera Struve   

Poppenhusenstr. 2, D-22305 Hamburg 

E-Mail: datenschutz@saga.hamburg; Website: www.saga.hamburg 

 

3. Verarbeitungszweck und Rechtsgrundlage  

Wir erheben Ihre personenbezogenen Daten zum Zwecke der Kontaktverfolgung im Sinne des 

Infektionsschutzes (§ 28 a Abs. 1, 4 IfSG), unter anderem mittels der luca-App des Anbieters 

culture4life GmbH, Charlottenstraße 59, 10117 Berlin. Weitere Informationen zum Anbieter     

erhalten Sie unter  https://www.luca-app.de/app-privacy-policy/  
 
Mit der o.g. Datenverarbeitung tragen wir zum Gesundheitsschutz der Bevölkerung bei und 

stützen die Kontaktverfolgung auf die gesetzlichen Anforderungen gemäß der Verordnung zur 

Eindämmung der Ausbreitung des Coronavirus SARS-CoV-2 in der Freien und Hansestadt Ham-

burg (Hamburgische SARS-CoV-2-Eindämmungsverordnung – HmbSARS-CoV-2-Eindäm-

mungsVO) in der jeweils geltenden Fassung, Verfügungen des zuständigen Gesundheitsamtes 

und unser berechtigtes Interesse gem. Art. 6 Abs. 1 lit f. DSGVO zum Schutz unserer Mitarbeiter 

und Mitarbeiterinnen vor Infektionsgefahren.  
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Die Datenverarbeitung umfasst folgende Kategorien von Daten:  

• Name, Vorname, vollständige Anschrift, Telefonnummer, Datum und Uhrzeit des Be-

suchs. Diese Daten werden pseudonymisiert mit Hilfe der Luca-App gespeichert.  

Eine Entschlüsselung der erhobenen Daten ist nur durch das zuständige Gesundheits-

amt nach Freigabe durch den Verantwortlichen möglich. Die Nutzung der Luca-App 

durch Sie erfolgt freiwillig.  
 
Alternativ haben Sie die Möglichkeit, die Daten schriftlich zu hinterlassen. Sollten Sie uns Ihre 

Kontaktdaten daher nicht mittels der Luca-App oder mithilfe einer anderen Methode zur Verfü-

gung stellen, müssen wir Sie ggf. vom Besuch oder der Nutzung unseres Betriebes ausschlie-

ßen.  

 

4. Empfänger oder Kategorien von Empfängern  

Auf Anfrage der Gesundheitsbehörde erfolgt eine Entschlüsselung und Weiterleitung der er-

fassten personenbezogenen Daten nach den Corona/COVID19 Infektionsschutzverordnungen. 

 

5. Speicherung  

Ihre Daten werden 4 Wochen nach Erfassung gelöscht.  

 

6. Übermittlung in ein Drittland  

Eine Übermittlung der Daten in ein Drittland ist nicht geplant  

 

7. Ihre Rechte  

Als betroffene Person haben Sie nach der DatenschutzGrundverordnung verschiedene 

Rechte. Dies sind  

• Recht auf Auskunft über die bei uns zu Ihnen gespeicherten Daten (Art. 15 DSGVO)  

• Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten (Art. 16 DSGVO) • Recht auf Löschung der    

Daten, wenn keine Rechtsgrundlage für eine weitere Speicherung vorliegt (Art. 17 

DSGVO)  

• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung der Daten auf bestimmte Zwecke (Art. 18 

DSGVO)  

• Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO) und  

• Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung Ihrer Daten (Art. 21 DSGVO). 

• Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, wenn Sie der Ansicht sind, dass die 

Verarbeitung der Sie betreffenden Daten gegen datenschutzrechtliche Bestimmungen 

verstößt (Art. 77 DSGVO). 

 

9. Aufsichtsbehörde  

Der Hamburgische Beauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Ludwig-Erhard-Straße 

22, 20459 Hamburg E-Mail: mailbox@datenschutz.hamburg.de 

 
 
Stand : 18.08.2021 
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